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PLANO DE TRABALHO

OBJETO: Servico de Acolhimento Institucional para Mulheres em Situacao de Violéncia.
N° EDITAL: 17/2023
N° PROCESSO SEM PAPEL: 2023/528762

PERIODO DE EXECUGAO: Inicio: 01/01/2026 Término: 31/12/2026

1. IDENTIFICAGAO

1.1. Identificagao da Organizacgao

Organizagao Social Proponente: Associagao Espirita Lar Mae Esperanca
CNPJ: 54.010.624/0001-19

Endereco  Completo: Rua Diogo de Faria, n° 420 -  Cordenonsi
CEP:13472-550

Cidade/UF: Americana -SP

Telefone(s) de Contato: (19) 3461-8493 e (19) 98600-3438

E-mail de Contato: larmesperanca@gmail.com

Site Oficial: https://larmaeesperanca.com.br/

Sede é: ( X ) Propria ( ) Locada ( ) Cedida

N&o obrigatdrio - CEBAS n°/validade: Processo de Renovagéo 308796.1474713/2025

1.2. Registro nos Conselhos Municipais
Numero de inscrigdo no Conselho Municipal da Assisténcia Social: 18S

Numero de inscricdo no Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente: 202/1997
— P04.

Numero de inscrigdo no Conselho Municipal do ldoso: Nao se aplica.
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1.3. Dados do Responsavel Legal pela Organizagao

Nome Completo: CLEMENTINA CONCEICAO DE MORAES

Data de Nascimento: 08/12/1944 CPF: 017.380.348-28
Cargo/Fungao: PRESIDENTE

Mandato: 24/10/2024 a 23/10/2028

Endereco Pessoal: Rua José Bonifacio, 353 — Chacara Machadinho
CEP:13478-040

Cidade/UF: Americana - SP

Telefone Pessoal: (19) 3461-8493

E-mail Institucional: larmesperanca@gmail.com

1.4. Dados do Responsavel Técnico pelo Plano de Trabalho:

Nome Completo: CRISTIANE PREZZOTTO

Cargo/Funcgao: Coordenadora Técnica

Data de Nascimento: 25/01/1984 CPF: 325.303.278-74
Registro Profissional: CRP 06/88948

E-mail de Contato: larmesperanca@gmail.com

Telefone(s) de Contato: (19) 98600-3438

Nome Completo: MONICA LEIS FERRAZ MARGCAL

Cargo/Funcgao: Assistente Social

Data de Nascimento: 05/09/1985 CPF: 339.556.078-36
Registro Profissional: CRESS 39365

E-mail de Contato: larmesperanca@gmail.com

Telefone(s) de Contato: (19) 98600-3438
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1.5. Dados do Responsavel pela Prestagcao de Contas Financeira:
Nome Completo: LUIZ CARLOS BORGHI

Cargo/Fungao: Prestador de Contas

Data de Nascimento:  07/12/1962 CPF: 040.121.708-64
Escolaridade: Superior Incompleto

Profissao registro (se houver): Nao se aplica.

E-mail de Contato: luizcarlosborghi@gmail.com

Telefone(s) de Contato: (19) 99736-4691

2. JUSTIFICATIVA

O Servico de Acolhimento se apresenta como um instrumental de suma importancia como

medida de protecao e de efetivacdo dos direitos das mulheres.

Diante disso, se faz necessaria a implantacdo deste servi¢co juntamente com uma analise da
realidade social, andlise das demandas e dos dados obtidos através dos diversos servicos de
atendimento as mulheres vitimas de violéncias, sendo assim, conforme dados do diagndstico
apresentado pelo municipio de Piracicaba, a violéncia contra a mulher, indicou que entre 2015 e
2019 foram atendidas 16.215 vitimas que somaram o total de 31.834 ocorréncias, segundo dados
enviados pela Secretaria de Seguranca Publica do estado de S&do Paulo — SSP/SP. O estudo traz
especificidades acerca do perfil dessas vitimas. Do total de mulheres vitimas de violéncia, 11.013
foram agredidas em sua prépria residéncia,70,5% se declararam brancas, 287 eram criancas entre
0 a 10 anos e 1.867 eram jovens e adolescentes entre 11 a 20 anos. Além disso, o diagndstico
apontou que trés tipos de crimes respondem por cerca de 94% de todos os registros de ocorréncia.
Sao eles: Ameaca (41,4%); Crimes Contra a Honra (31,7%) e Lesdo Corporal e Maus Tratos
(20,9%). Houve registro de 96 feminicidios no municipio no periodo e também de acordo com o0s
dados Anuario Brasileiro de Seguranca Publica de 2023, também encomendado pelo Férum

Brasileiro de Seguranca Publica, identificou que em 2022 houve 445.456 concessdes de Medidas
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Protetivas de Urgéncia, um aumento de 13,7% com relagdo ao ano anterior, 899.485 chamados ao
190 e 102 acionamentos por hora. Ainda conforme o estudo, foram 1.437 casos de feminicidiol em
2022, um aumento de 6,1% no numero de feminicidios e de 16,9% no numero de tentativas de
feminicidio em relacéo a 2021. Dentre as vitimas, 61,1% eram negras, 71,9% tinham entre 18 e 49
anos e 7 em cada 10 foram mortas dentro de casa. Dados do Monitor da Violéncia (2022), indicam
gue houve uma elevacéo de 37% de feminicidios entre 2017 e 2022 no Brasil, em paralelo aos
dados supracitados, se justifica a existéncia do Servigo de Acolhimento Institucional para Mulheres
acompanhadas ou nao de seus filhos.

O Lar da Mée Esperanca faz parte de uma rede de protecao institucional citadas como forma de

prevencdo do agravamento da situacao de violéncia vivenciada pela mulher.

As familias e/ ou individuos acolhidos tém seus direitos garantidos, em caso de gestante e das
criancas através do Estatuto da Crianca e do Adolescente, em seus Artigos 7° e 8°, que dispbe
sobre a garantia de direitos: “A crianga e o adolescente tém direito a protecdo a vida e a saude,
mediante a efetivagcéo de politicas sociais publicas que permitam o nascimento e o desenvolvimento
sadio e harmonioso, em condicdes dignas de existéncia” e “E assegurado a gestante, através do
Sistema Unico de Saude, o atendimento pré e perinatal” e no SUAS (LEI N° 12.435/2011) artigo 2°

paragrafo | alinea a: “a protegéo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice”.

Neste contexto, o presente momento exige respostas mais amplas dos profissionais, das OSC e
das politicas publicas, principalmente com relacdo a esse segmento mais vulneravel da populacéo.
Respostas que valorizem a convivéncia fundada no respeito, na ética e nas a¢des que constituam
as pessoas como legitimos pertencentes a um meio social norteado pela justica e resgate a
cidadania.

A Associacao Espirita Lar da Mae Esperanca, localizada neste contexto, desenvolve servico de
acolhimento institucional, que procura oferecer condi¢des de vida mais proximas possiveis das que
existem em um ambiente familiar, proporcionando um atendimento personalizado as familias e/ou
individuos que precisam estar provisoriamente acolhidos, garantindo protecédo integral e buscando
fortalecer a autonomia e o desenvolvimento de aptidfes para superacédo das situacdes violéncia

gue ocasionaram seu acolhimento institucional.
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O Servico de Acolhimento Institucional, através do seu atendimento, se configura em um espaco
gue ao mesmo tempo em que acolhe e protege, trabalha a cidadania viabilizando os direitos, e
prepara as familias para que possam constituir sua autonomia para que a situacdo vivenciada nao

seja repetida.

3. PUBLICO ALVO

Mulheres com faixa etaria de 18 a 59 anos que vivenciam situagdes de violéncia doméstica,
pautada por sua identidade de género, por ocorréncia de: violéncia fisica, psicolégica, sexual,

patrimonial, moral e em situag¢ao de risco por morte ou ameaga.

4. CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

A estrutura fisica tem capacidade para atender em torno de 40 pessoas.

As vagas para o municipio de Piracicaba sdo 15 Vagas, considerando a mulher e seus filhos até

18 anos incompletos, residentes no municipio de Piracicaba.

5. OBJETIVO GERAL

Ofertar acolhimento provisorio, garantir a protegao integral a mulher com ou sem deficiéncia,
independente de orientagdo sexual ou identidade de género, em situagédo de risco de morte ou
ameacgas em razao da violéncia doméstica e familiar, sofrimento fisico, sexual, psicoldgico ou dano

moral.

6. METODOLOGIA, FLUXOS DE ATENDIMENTO E ARTICULAGAO EM REDE

Conforme Termo de Referéncia, ao identificar situacdo de risco de morte que enseje no
acolhimento da mulher com ou sem filhos e ou dependentes, os Servicos de Protecédo e Atendimento
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Especializado a Familias e Individuos (PAEFI) e Centro de Referéncia e Atendimento a Mulher Vitima
de Violéncia (CRAM), devera encaminhar relatério informativo da situacdo atual, documentos e copia
de Boletim de Ocorréncia (quando houver) a Superintendéncia de Protecdo Social Especial, para
inclusdo no Servico de Acolhimento, de acordo com a disponibilidade em Central de Vagas. O
encaminhamento ocorrerd por requisicdo dos Servi¢cos de Protecao e Atendimento Especializado a
Familias e Individuos (PAEFI) e Centro de Atendimento a Mulher em Situacdo de Violéncia - CRAM,
através da Central de Vagas da Superintendéncia de Protecdo Social Especial.

Ficara sob responsabilidade da Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
o transporte da usudria, filhos e seus dependentes, até o local de Acolhimento.

As equipes do Servico de Acolhimento, manterdo relacdo direta com a equipe técnica desses
servicos, que ficardo responsaveis por manter a referéncia e contrarreferéncia com a rede de
servigos socioassistenciais e com o Poder Judiciario, Ministério Publico, Defensoria Publica.

A articulacdo com familiares e acompanhamento da mulher e seus filhos ou dependentes devera
ser feita pelo Servigo que requisitou o acolhimento em parceria com o Servigo de Acolhimento, no
entanto a OSC devera realizar o trabalho de fortalecimento e empoderamento com a mulher para
romper com os padrdes de violéncia existentes.

O Servico de Acolhimento facilitara o acesso dos técnicos do PAEFI e do CRAM coma mulher,
através de contatos telefénicos e visitas. Sera disponibilizado ainda pela OSC relatérios técnicos,
Planos Individuais de Atendimento (PIA), Planos de Atendimento Familiar (PAF) articulados com a
rede socioassistencial do municipio de Piracicaba e consubstanciados para o processo de
monitoramento e avaliacdo do acolhimento.

O periodo de acolhimento da mulher em situacdo de violéncia, sera definido por meio de
avaliagdo técnica do Servico que requisitou o acolhimento e devera ser pactuado com a mulher
no ato do seu acolhimento, podendo haver o desligamento voluntario.

Quando houver criancas ou adolescentes acolhidos junto a responsavel, a OSC se
responsabilizard em encontrar estratégias junto ao Servico que encaminhou, em parceria com a
escola em que a crianga esta matriculada, para a realizacdo de atividades que garantam o processo
de ensino aprendizagem, por meio da contratacao de pedagoga contratada para este fim.

Devera ser garantido o principio da laicidade e de acordo com as orientacbes vigentes, a
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realizacdo de oracdes/cultos religiosos, ndo podera ter carater obrigatorio, devendo ser respeitado o
desejo de participacdo e a diversidade de crencas ou descrenca de todo usuério.

As regras de gestéo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e coletiva,
a fim de assegurar a autonomia dos usudrios. Na mesma légica a organizacdo do espaco também
deve se dar de forma participativa a fim de possibilitar ao usuario sentir-se corresponsavel por tarefas
do cotidiano, entretanto, as usuarias nao devem assumir a responsabilidade pela limpeza, apenas a
contribuicao.

A OSC nao ira acolher mulheres sob efeitos de substancias psicoativas ou de alcool, em
situacdes como estas, devera ser priorizado o atendimento junto a saude, antes do acolhimento,
informamos que a OSC néo dispbe de um protocolo referente as pessoas que fagam uso de
substancias psicoativas, entretanto, cabe avaliacdo do Técnico demandatario do acolhimento que
avalie a situacdo no caso da pessoa estar sob efeito, visto que, sejam analisadas as consequéncias
e impactos de uma pessoa ser acolhida nestas circunstancias em um ambiente com criancas e
adolescentes e referente as pessoas que fazem uso e ndo estejam sob efeito, a OSC ird acolher e

realizar os encaminhamentos necessarios.

7. METAS, INDICADORES E AFERIGCAO
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Proteger mulheres e prevenir a continuidade de situacfes de violéncia.

Acolher e garantir a protecao integral de 100% das familias.

Familias acolhidas. 15

Quantitativa

Mensal.

Avaliacdes técnicas, reunides intersetoriais e relatorios.

Acolhimento Institucional.
Oficinas

Organizacdo e Rotinas da
Casa

Lazer.
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Propiciar condi¢gdes de seguranca fisica e emocional e o fortalecimento da autoestima

Acolhimento Institucional e encaminhamentos a rede de acordo com a demanda de
cada mulher e seus dependentes acolhidos, visando a manutengéo da protecao ofertada.

Adesobes aos
encaminhamentos
realizados.

15

Qualitativa quantificavel.

Mensal.

Referéncia, contra - referéncia e devolutiva por parte da acolhida.

Encaminhamentos Salide Fisica e
Odontolégica

Encaminhamentos a Rede de
Garantias de Direitos
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Identificar situacdes de violéncia e suas causas e produzir dados para o sistema de

vigilancia socioassistencial

Encaminhar 100% os dados através dos formularios e/ou producao de relatérios para

o responsavel pela vigilancia socioassistencial do 6érgédo Gestor.

Acolher a demanda encaminhada.

A quantidade de 15 No periodo total de | Prevencdo do Agravamento
acolhimentos execucao. da Situacéo de Violéncia
realizados.

Reunides Intersetoriais

Qualitativa quantificavel.

Referéncia, Contra — Referéncia e devolutiva por parte da acolhida.
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Possibilitar a construcdo de projetos pessoais visando a superacao da situacdo de

violéncia e o desenvolvimento de capacidades e oportunidades para o desenvolvimento

de autonomia pessoal e social.

Ofertar o encaminhamento para atendimento psicolégico para 100% das familias
acolhidas, visando sua autonomia e fortalecimento emocional. Ofertar atividades

relacionadas aos ciclos de violéncia a 100% das familias.

Quantidade de 15 Mensal. PIA e Plano de
atendimentos. Acompanhamento Familiar

Fortalecimento Emocional
Planejamento Econémico

Preparo para (0]
Desligamento

Qualitativa quantificavel.

A participagéo de cada familia na ades&o aos encaminhamentos e na participa¢cdo em cada
atividade.
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Promover o acesso a rede de qualificacdo e requalificacao.

A meta é ofertar o encaminhamento em 100% dos cursos profissionalizantes

disponiveis na rede e sendo possivel, o maior numero de mulheres para o
encaminhamento para mercado de trabalho e insercao/reinsercéo.

i

Familias atendidas. 15 Mensal. Educacéao e Identificacao de
Demandas e Capacidades

Insercdo e Reinsercdo no
Mercado de Trabalho.

Quantitativa.

Através do acompanhamento da frequéncia de cada acolhida ao seu encaminhamento
para curso profissionalizante e a devolutiva na participacao de entrevistas de emprego.
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CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

ATIVIDADES

MESES DE REFERENCIA

ACOLHIMENTO X X X X X X X X X X X X
INSTITUCIONAL
ENCAMINHAMENTOS X X X X X X X X X X X X
SAUDE FISICA E

ODONTOLOGICA

ENCAMINHAMENTOS X X X X X X X X X X X X
REDE DE GARANTIA DE
DIREITOS

PREVENGAO DO X X X X X X X X X X X X
AGRAVAMENTO DA

SITUAGAO DE VIOLENCIA
PIA E PLANO DE X X X X X X X X X X X X

ACOMPANHAMENTO
FAMILIAR

FORTALECIMENTO X X X X X X X X X X X X
EMOCIONAL

EDUCAGAO E X X X X X X X X X X X X
IDENTIFICACAO DE
DEMANDAS E
CAPACIDADES

INSERCAO E REINSERCAO X X X X X X X X X X X X
NO MERCADO DE

TRABALHO

OFICINAS X X X X X X X X X X X X
ORGANIZAGAO E ROTINAS X X X X X X X X X X X X
DA CASA

LAZER X X X X X X X X X X X X
PLANEJAMENTO X X X X X X X X X X X X
ECONOMICO
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Utlligade Publica Federal: Portaria n® 315, de 26/03/2002

0.0, Uniao, de 28/03/2002

REUNIOES X X X X X X X X X X X X
INTERSETORIAIS
PREPARO PARA X X X X X X X X X X X X
DESLIGAMENTO

9. IMPACTO SOCIAL ESPERADO

. A execucgao do Servico devera contribuir para:

. Reducéo das violagdes dos direitos, seus agravamentos ou reincidéncia;

. Orientacao e protecao social as Mulheres em situacao de violéncia;

. Acesso a servigos socioassistenciais e das politicas publicas setoriais;

. Construgao da autonomia das usuarias, individuos e familias incluidas em servigos e com
acesso a oportunidades;

. Rompimento dos ciclo da violéncia doméstica e familiar.

10. LOCAL (IS) DE EXECUGAO

Endere¢o Completo: Rua Diogo de Faria, 420 - Cordenonsi
CEP: 13472-550

Cidade/UF: Americana - SP

Telefone: (19) 3461-8493

Funcionamento: 24 horas ininterruptos — 7 dias da semana

CNPJ 54.010.624/0001-19
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ESTRUTURA FiSICA DO LOCAL

RECURSO FISICO ?’:I?l::l;ll)l\‘:g;TD(f QUANTIDADE

Recepgio 10 01
Salas para atendimento técnico especializado

(Equipe Psicossocial) e o
Salas d.e ?t.endimento em grupo/atividades 40 02
comunitarias

Sala para reunides 06 01
Sala da equipe técnica 08 01
Salas de administragio 05 01
Dormitérios para os usuarios/as 40 05
Dormitérios para os cuidadores/as 07 01
Banheiros para os usuarios/as 01 04
Banheiros para os funcionarios/as 01 01
Refeitério 15 01
Copa/cozinha (preparo de alimentos) 10 02
Lavanderia 10 02
Despensa 10 02
Almoxarifado ou similar 05 01
Area de recreagio interna 15 01

11. Possui condigoes de acessibilidade?

( )Sim (X) Parcialmente ( ) N&o possui
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12. PLANEJAMENTO FINANCEIRO (PLANILHA - Planejamento Financeiro)

O valor de realizagdo do plano de trabalho sera o total de R$ 288.555,00 (Duzentos e Oitenta e
Oito Mil Quinhentos e Cinquenta e Cinco Reais). O montante sera aplicado em Recursos
Humanos e Encargos Sociais, Materiais de Consumo e Servigos de Terceiros.

12.1. Custos Indiretos

CATEGORIA DESCRIGAO

Servigos de Prestador de Contas
Terceiros

Servigos de Energia Elétrica
Terceiros

Servigos de Gas
Terceiros
Servigos de Terceiros Telefone e Internet

Piracicaba, 19 de Novembro de 2025.

C/ristiane\P@ézotto

Coordenadora Técnica

“Mompa

Monica Leis Ferraz Margal

Assistente Social

(/&L{,@{@

Clementina Conceicao de Moraes

Presidente
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